Politica de privacidade Kuehne + Nagel app empreendedor "xLOG"

Decidiu usar o aplicativo Kuehne + Nagel "xLOG". Agradecemos a confian¢a que depositou em nés.
Em conexdo com o uso associado, recolhemos e processamos varios dados pessoais necessarios para
cumprir as finalidades especificadas. Em seguida fornecemos as informacdes de acordo com o Art. 13
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD), ex. que dados estdo envolvidos, como sdo
processados e que direitos Ihe assistem a esse respeito.
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(1) Nome e detalhes de contato da pessoa responsavel

Kuehne + Nagel Management AG
Kuehne + Nagel Haus

P.O. Box 67

8834 Schindellegi

Switzerland

Phone: +41 (0) 44 786 95 11

Email: headoffice@kuehne-nagel.com



(2) Dados de contato do responsavel pela protecdo de dados

Kuehne + Nagel Management AG
Kuehne + Nagel Haus

P.O. Box 67

8834 Schindellegi

Switzerland

Phone: +41(0) 44 786 95 23

Email: privacy@kuehne-nagel.com

(3) Finalidades do processamento

O aplicativo Kuehne + Nagel “xLOG” é um aplicativo mdével que visa mapear digitalmente a cadeia de
transporte no setor de carga parcial e total. Para o efeito, o utilizador (motorista) dispde de vdérias
funcionalidades para apoiar as suas atividades durante a viagem e durante o processo de carga e
descarga (por exemplo, carregar documentos que acompanham o transporte, como recibos de
entrega / guias de entrega, inserir euro paletes e caixas trocadas, dados geograficos) do veiculo
podem ser documentados com os tempos de inatividade do aplicativo.

(4) Base legal para processamento

Salvo indicagdo em contrdrio, a base legal para o processamento de dados pessoais é o Artigo 6 (1)
(b) RGPD ou - se explicitamente fornecido - o consentimento Artigo 6 (1) (a) RGPD.

(5) Destinatarios ou categorias de destinatarios dos dados pessoais

Processador e fabricante do software: Surikat AB Suécia

(6) Transmissdo dos dados a terceiros

Os seus dados pessoais apenas serdo transmitidos a terceiros se tal for necessario para fornecer os
NOSSOS Servigcos ou para preservar provas de uma infragao penal. Além disso, os dados podem ser

transmitidos com o seu consentimento.



(7) Processamento de pedidos

Para a cooperagdo com parceiros, necessdria para o fornecimento do aplicativo e o uso das fungdes,
concluimos os acordos de processamento de pedidos correspondentes. Os dados de uso que surgem

ao usar o aplicativo sdo armazenados em servidores em Amsterdam, Frankfurt e Londres.

(8) Duracao do armazenamento de dados

Os seus dados pessoais serdo excluidos se os dados ndo forem mais necessarios para cumprir a
finalidade para a qual foram armazenados, desde que ndo haja requisitos legais de reten¢cdo em

contrario, ou se seu armazenamento for inadmissivel por outros motivos legais.

Os Tours/Viagens sdo salvos por 2 semanas no préprio xXLOG. Durante este tempo, todos os relatérios
de status, documentos e posi¢Ges geograficas podem ser chamados no xLOG. Os dados GPS
permanecem no XLOG e ndo sdo enviados para nenhum TMS. Os documentos sdo armazenados por

10 anos. Os relatdrios de status estdo disponiveis desde a prdpria existéncia da remessa.

(9) Direitos

Assistem-lhe os seguintes direitos:

De acordo com art. 15 RGPD, pode solicitar informacgées sobre seus dados pessoais processados pela
pessoa responsdvel (por exemplo, sobre as finalidades de processamento, as categorias de dados

pessoais, as categorias de destinatarios, o periodo de armazenamento planeado).

De acordo com art. 16 RGPD, pode corrigir imediatamente dados pessoais incorretos ou completos

armazenados pela pessoa responsavel.

De acordo com art. 17 RGPD, pode, sob certas condigdes, solicitar a exclusao dos seus dados pessoais

armazenados pela pessoa responsavel.

De acordo com art. 18 RGPD, pode solicitar a restricdo do processamento dos seus dados pessoais

sob certas condigoes.



De acordo com o art. 20 RGPD, pode receber os seus dados pessoais que forneceu a pessoa
responsavel num formato estruturado, comum e legivel ou solicitar que sejam transmitidos a outra

pessoa responsavel.

ADe acordo com art. 7 Para. 3 RGPD, pode revogar o consentimento que deu a pessoa responsdvel a
gualguer momento. Como resultado, a pessoa responsavel, no futuro, ndo tem mais permissao para

continuar o processamento de dados, que se baseava exclusivamente nesse consentimento.

De acordo com art. 77 RGPD, pode reclamar com uma autoridade supervisora. Em regra, pode
contactar a autoridade de controlo do seu local de residéncia habitual ou trabalho ou a sede da

Nnossa empresa.

(10) Informacdes obrigatodrias

Os dados marcados como informagdes obrigatérias sdo exigidos por lei ou contrato ou exigidos para
a celebragdo do contrato. O ndo fornecimento das informagdes obrigatdrias significa que as

finalidades do processamento ndo podem ser cumpridas.

(11) Tomada de decisdo automatizada

N3o ha tomada de decisdo automatizada de acordo com o art. 22 Paragrafo 1.4 RGPD.

(12) Categorias de dados pessoais recolhidos

Contato profissional e dados organizacionais (de trabalho) Sobrenome, nome, enderecgo de e-mail,
numero de telemovel, dados de uso de IT UserlD, fun¢des, autorizagGes, horarios de login, nome do
computador, endereco IP Dados de posicao GPS, localizagdo da rede sem fios, perfil de movimento,

hotspot WiFi localiza¢do.

(13) Informacdes especificas do aplicativo sobre protecao de dados

(a) Acesso do aplicativo as fungdes do dispositivo

- A funcdo cdmara/foto do dispositivo é acedida para registar danos ao veiculo e para registar

documentos que acompanham o transporte, como notas de entrega e recibos de entrega.



- O acesso a funcgdo de telefone / SMS do dispositivo ocorre no &mbito do contato Surikat SE.
Precisara de permissdo concedida para entrar em contato com os destinatarios para os quais esta a

transportar as mercadorias ou do seu armazém através do aplicativo.

- A funcdo GPS do dispositivo é acedida para determinar a localizagdo como parte da transmissdo da
sua localizagdo para o Surikat SE. Usamos as permissdes ACCESS_COARSE_LOCATION,
ACCESS_FINE_LOCATION e ACCESS_BACKGROUND_LOCATION que a xLOG pode recolher, usar e
compartilhar Dados de localizagdo do usudrio para fornecer servigos baseados na localizagdo. A xLOG
usara a localizagcdo do usudrio no backround para otimizar entregas e recolhas com rastreamento e
rastreamento para os clientes, além de permitir o planeamento e atualizagdo eficientes do trabalho

com base na localizagdo.

- A meméria do aparelho sé é acedida como parte do armazenamento temporario dos dados

gravados. Bem como no caso de os documentos terem sido fotografados com antecedéncia.

- A permissdo do microfone permite aceder e gravar dudio do microfone do dispositivo do usuario.
Isso permitird que o usuario insira as observacdes relacionadas a entrega sem precisar de digita-las

manualmente.

(b) Recolha de dados

Pode usar o nosso aplicativo fazendo login com nomes de empresas e usudrios individuais sem se
registar ou sem fornecer informacdes sobre si. Além dos dados de localizagdo e do dispositivo,
necessarios para usar a funcionalidade do aplicativo, salvamos apenas dados de acesso, como o
nome do seu fornecedor de servigos de Internet. Os dados de acesso sdo dados que sdo avaliados
para melhorar o aplicativo na forma de perfis de uso e ndo permitem tirar conclusdes sobre sua

pessoa.

(c) Determinacgdo de localizag¢do (somente via GPS)

Em conexdo com o uso de algumas fungées, recolhemos a sua localizacdo atual via GPS para lhe
poder fornecer informagdes rapidas sobre seu entorno imediato e auxiliar os nossos planeadores.
Pode desativar a transmissdo da posicdo GPS em todos os dispositivos mdveis comuns (geralmente
no menu de configura¢des). Por favor, entenda que, neste caso, nem todas as fun¢des do nosso

aplicativo podem estar disponiveis.



(d) Determinacao da localizacdo (via GPS, GSM ou hotspots WLAN)

Em conexdo com o uso de algumas funges, recolhnemos a sua localizagdo atual para poder fornecer
informacdes sobre a sua localizacdo imediata e rapidamente e auxiliar os nossos planeadores. Pode
desativar a transmissao da posicdo GPS ou o registo em hotspots WLAN em todos os dispositivos
maoveis comuns (geralmente no menu de configuragdes). Por favor, entenda que neste caso apenas a
localizagdo possivelmente imprecisa via rede movel (localizagdo GSM) é possivel, o que significa que

nem todas as fungdes do nosso aplicativo estardo disponiveis.

(e) Avaliacdo de dados ndo pessoais

A fim de melhorar continuamente a facilidade de uso e a qualidade dos servicos que oferecemos e
poder adapta-los as suas necessidades, a Surikat avalia dados agregados (ndo pessoais) de
comportamento do usuario (com que frequéncia um recurso é usado, quanto tempo é necessario

gasto com isso).

(f) Seguranca de dados no aplicativo

Tomamos precaugdes de seguranca técnicas e organizacionais para proteger os seus dados pessoais
contra manipulagdo acidental ou deliberada, perda, destrui¢do ou contra acesso por pessoas nao
autorizadas. O nosso processamento de dados e as nossas medidas de seguranga sdao continuamente

aprimorados de acordo com os desenvolvimentos tecnoldgicos.

Toda a transferéncia de dados - tanto entre o aplicativo e nosso back-end quanto para interfaces

externas - é criptografada (TLS 1.2).

(g) Mudancas nos nossos regulamentos de protecdo de dados

Reservamo-nos o direito de alterar as nossas medidas de prote¢do e seguranca de dados se isso for
necessario devido a desenvolvimentos técnicos. Nesses casos, também adaptaremos as nossas
disposicBes de protecdo de dados de acordo e informaremos e - se necessario - obteremos o seu

consentimento.



