
Datenschutzrichtlinie für die Website 
 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist Kühne+Nagel ein wichtiges Anliegen. Ihr Vertrauen hat 

für uns oberste Priorität. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten stets vertraulich und 

entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung für die 

Website (Datenschutzerklärung). 

Diese Erklärung legt die Art und Weise offen, wie Kühne+Nagel mit personenbezogenen Daten im 

Internet umgeht, welche Informationen über die Benutzer von Kühne+Nagel Websites erfasst und 

ausgewertet werden und wie diese Informationen verwendet, weitergegeben oder anderweitig 

verarbeitet werden. Außerdem wird beschrieben, wie Cookies und andere Technologien in unseren 

Anwendungen verwendet werden können. 

Beim Aufruf unserer Website werden Sie über die Verwendung von Cookies informiert.  

 

Wir weisen darauf hin, dass Kühne+Nagel diese Datenschutzerklärung nach eigenem Ermessen 

regelmäßig ändern und aktualisieren kann. In diesem Fall werden wir aktualisierte Versionen dieser 

Datenschutzerklärung auf dieser und anderen relevanten Seiten veröffentlichen. Eine überarbeitete 

Datenschutzerklärung gilt nur für Daten, die nach dem Datum ihres Inkrafttretens erfasst werden. Wir 

empfehlen Ihnen, diese Seite regelmäßig auf aktuelle Informationen zu unseren Datenschutzpraktiken 

zu überprüfen.  

 

Diese Erklärung gilt weiter für Kühne+Nagel Websites, die auf diese Erklärung verweisen. Sie gilt nicht 

für Kühne+Nagel Websites, für die eigene Datenschutzerklärungen gelten.  

 

Wenn Sie in Kalifornien ansässig sind, lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklärung für Kalifornien. 

 

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen 
Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 

Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist 

die: 

 

Kühne + Nagel Management AG 

Kühne + Nagel Haus 

Postfach 67 

8834 Schindellegi 

Schweiz 

Telefon: +41 (0) 44 786 95 11 

E-Mail: headoffice@kuehne-nagel.com 
 

II. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen unter dem folgenden Kontakt erreicht werden: 

 

Kühne + Nagel Management AG 



Kühne + Nagel Haus 

Postfach 67 

8834 Schindellegi 

Schweiz 

E-Mail: privacy@kuehne-nagel.com 

III. Allgemeines zur Datenverarbeitung 
 
1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten so wie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben, 

um Ihnen unsere Dienste zur Verfügung zu stellen, um auf Ihre Anfragen zu antworten und soweit 

gesetzlich zulässig oder erforderlich oder zur Unterstützung bei rechtlichen oder strafrechtlichen 

Ermittlungen. Weiterhin können wir die über diese Website gesammelten Daten zu statistischen 

Zwecken anonymisieren und aggregieren, um unser Produktportfolio zu erweitern und unsere 

Dienstleistungen zu verbessern. 

 

2. Mit wem teilen wir Ihre personenbezogenen Daten? 
Wir können Ihre personenbezogenen Daten möglicherweise speichern oder auf andere Weise an 

unsere verbundenen Unternehmen oder andere vertrauenswürdige Geschäftspartner weitergeben, die 

Dienstleistungen in unserem Namen erbringen, wie etwa für technischen Support, um die Nützlichkeit 

dieser Website zu Marketingzwecken oder für andere Arten der Servicebereitstellung zu bewerten. Wir 

haben Verträge mit diesen Parteien, um sicherzustellen, dass personenbezogene Daten in Einklang 

mit den geltenden Datenschutzgesetzen, auf der Grundlage unserer Anweisungen und in 

Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung und anderen geeigneten Vertraulichkeits- und 

Sicherheitsmaßnahmen verarbeitet werden. 

  

Wir können Ihre personenbezogenen Daten nur an diese Parteien und andere Dritte weitergeben, 

soweit dies notwendig ist, um Dienstleistungen zu erbringen, die Sie angefordert oder autorisiert haben, 

um Ihre und unsere Rechte, Eigentum oder Sicherheit zu schützen oder wenn wir aufgrund geltender 

Gesetze, Gerichts- oder sonstiger behördlicher Vorschriften verpflichtet sind, oder wenn diese 

Offenlegung anderweitig zur Unterstützung bei rechtlichen oder strafrechtlichen Ermittlungen oder 

Gerichtsverfahren erforderlich ist. 

  

Bitte beachten Sie, dass Unternehmen der Kühne + Nagel Gruppe sowie Behörden, Kunden und 

Lieferanten, an die wir Ihre personenbezogenen Daten weitergeben dürfen, sich möglicherweise 

außerhalb Ihres Heimatlandes befinden, möglicherweise auch in Ländern, deren Datenschutzgesetze 

von denen in dem Land abweichen könnten, in dem Sie sich befinden. In solchen Fällen stellen wir 

sicher, dass geeignete Maßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten durch die Einführung 

geeigneter rechtlicher Mechanismen, wie z. B. EU-Standardvertragsklauseln, ergriffen werden. Eine 

Kopie der EU-Standardvertragsklauseln finden Sie unter: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-

protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en. 

 

3. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 



Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen 

Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 Punkt a EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) als 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 

Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 Punkt b DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich sind. 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 Punkt c DSGVO als 

Rechtsgrundlage. 

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 

Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 Punkt d 

DSGVO als Rechtsgrundlage. 

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines 

Dritten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen 

das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 Punkt f DSGVO als Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung. 

 

4. Datenlöschung und Speicherdauer 
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der 

Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung von Daten kann darüber hinaus dann erfolgen, wenn 

dies durch den europäischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, 

Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine 

Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen 

vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung 

der Daten für einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht. 

 

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen 

vom aufrufenden Gerät.  

 

Folgende Daten werden dabei erhoben: 

(1) Informationen zum Browsertyp und der verwendeten Version 

(2) Betriebssystem des Benutzers 

(3) Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

(4) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt 

(5) Websites, die vom System des Nutzers über unsere Internetseite aufgerufen werden 

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser 

Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. 

 



2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und den Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 

Punkt f DSGVO. 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung 
Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine 

Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse 

des Nutzers für die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. 

Die Speicherung der Logfiles erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Website sicherzustellen. Zudem 

dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer 

informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem 

Zusammenhang nicht statt. 

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 

1 Punkt f DSGVO. 

 

4. Dauer der Speicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Im Falle der Erhebung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn 

die jeweilige Sitzung beendet ist. 

  

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spätestens 30 Tagen der Fall. Eine 

darüberhinausgehende Speicherung ist möglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer 

gelöscht oder anonymisiert, so dass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr möglich ist. 

 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist 

für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine 

Widerspruchsmöglichkeit. 

 

V. Einsatz von Cookies 
a) Beschreibung, Zweck und Umfang der Datenverarbeitung 

Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung und Besuch unserer Website 

Cookies oder ähnliche Technologien wie Pixel (nachfolgend allgemein „Cookies“) auf Ihrem Gerät 

verwendet. Cookies sind kleine Textdateien, die von Ihrem Browser auf Ihrem Endgerät zur 

Speicherung von bestimmten Informationen abgelegt werden, oder Bilddateien, wie Pixel. Bei Ihrem 

nächsten Aufruf unserer Webseite mit demselben Endgerät werden die in Cookies gespeicherten 

Informationen in weiterer Folge entweder an unsere Webseite („First Party Cookie“) oder an eine 

andere Webseite, zu der das Cookie gehört („Third Party Cookie“), zurückgesandt. 

Durch die gespeicherten und zurückgesandten Informationen erkennt die jeweilige Webseite, dass Sie 

diese mit dem Browser Ihres Endgeräts bereits aufgerufen und besucht haben. Diese Informationen 

nutzen wir, um Ihnen die Webseite gemäß Ihren Präferenzen optimal gestalten und anzeigen zu 



können. Dabei wird lediglich das Cookie selbst auf Ihrem Computer identifiziert. Eine darüber 

hinausgehende Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt nur mit Ihrer ausdrücklichen 

Einwilligung oder wenn dies unbedingt erforderlich ist, um den angebotenen und von Ihnen 

aufgerufenen Dienst entsprechend nutzen zu können.  

Sie können der Verwendung nicht erforderlicher Cookies jederzeit widersprechen, indem Sie Ihre 

Cookie-Einstellungen über unser Cookie-Banner entsprechend anpassen. Dieses Cookie-Banner wird 

beim ersten Besuch unserer Website angezeigt. Sie können auch die Schaltfläche rechts oben auf 

dieser Seite verwenden, um Ihre Cookies zu verwalten. 

Für die Nutzung unserer Website unterscheiden wir zwischen folgenden Cookie-Arten: 

Notwendige Cookies 
Diese Cookies sind für das ordnungsgemäße Funktionieren der Website erforderlich und speichern 

Sitzungsdaten, damit die Seite korrekt angezeigt wird und die Sicherheit der Website gewahrt bleibt. 

Diese Cookies können verwendet werden für: 

 

 Konsistenz von Sprachauswahl und Login-Status 

 Verfügbarkeit der Sicherheits-Firewall und Verhinderung von Angriffen auf unseren Service  

 Fehlerfreie Navigation zwischen verschiedenen Website-Bereichen 

 Sicherstellung, dass die Website und ihre Funktionen ohne nennenswerte Verzögerung geladen 

werden können 

 
Um Fehler zu erkennen und sowohl die Integrität und Sicherheit der Website als auch zu statistischen 

Zwecken aufrechtzuerhalten, werden First Party Cookies auf unserer Website und mobilen App 

verwendet. Diese Cookies stellen sicher, dass Sie richtig auf Ihre branchen- oder länderspezifischen 

Bedürfnisse abgestimmt werden. Die Daten werden anonymisiert und in aggregierter Form analysiert. 

Die erhobenen Daten enthalten: 

 

 Anzahl der Seitenaufrufe auf URLs, Anzahl der Fehlerseiten, Seitenaufrufsequenzen 

 Klicks auf wichtige Website-Funktionen wie Kontaktformulare, Navigationselemente oder 

Angebots- und Buchungsanfragen 

 Art der Referrer und externen Links zu unseren Websites 

 Verwendete Technologien wie Browser, Betriebssysteme und Gerätekategorien 

Die Cookies werden nach Ende Ihres Website-Besuchs gelöscht.  

Leistungs- und Komfort-Cookies 

Wenn Sie Leistungs- und Komfort-Cookies akzeptieren, verwenden wir Cookies, um Ihr Website-

Erlebnis mit verbesserten Seitendesigns und Anleitungen für neue Besucher zu verbessern. Wir 

verwenden auch Technologien, um besser zu verstehen, wie einige Seiten verwendet werden, um 

deren Design zu verbessern.  

Wir verwenden Komfort-Cookies der folgenden Anbieter: 

WalkMe 



Auf einigen unserer Webseiten, auf denen Sie sich registrieren können, z. B. myKN oder SeaExplorer, 

und auf denen Sie möglicherweise Hilfe beim Navigieren auf der Seite benötigen, zeigt WalkMe 

beispielsweise Informationen über Informationsbanner an, die die beste Art und Weise zur Nutzung 

unserer Websitefunktionen erklären. Für die Nutzung unserer Angebots-, Buchungs- und 

Trackinglösung myKN speichert WalkMe Ihre myKN-Benutzerkennung für 12 Monate. 

Sie können der Verwendung von Leistungs- und Komfort-Cookies jederzeit widersprechen, indem Sie 

Ihre Cookie-Einstellungen über unser Cookie-Banner entsprechend anpassen. Dieses Cookie-Banner 

wird Ihnen beim ersten Besuch unserer Website angezeigt. Sie können auch die Schaltfläche rechts 

oben auf dieser Seite verwenden, um Ihre Cookies zu verwalten. 

 
Marketing-Cookies 

Basierend auf Ihrer Zustimmung durch die Annahme von Marketing-Cookies verwenden wir Analyse- 

und Marketingmess- und Servicetechnologien, die es uns und unseren Werbepartnern ermöglichen, 

die Relevanz unserer Aktionen und Kampagnen für Sie zu erhöhen. Wir tun dies, um den Erfolg unserer 

Online-Marketing-Aktivitäten zu verstehen und zu optimieren. 

Mit Ihrer Einwilligung setzen wir auch Mess- und Servicetechnologien in Newslettern ein.  

Basierend auf Ihrer konkreten Geschäftsanfrage bieten wir Ihnen verschiedene Kontaktformulare an. 

Aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung zu diesen Kontaktformularen können wir auch Ihre 

Buchungs- und Online-Nutzungsdaten auswerten. Dies erfolgt auf persönlicher Basis, um festzustellen, 

wie attraktiv Sie unsere Werbemittel finden, welche Produkte Ihnen besonders gefallen könnten, welche 

Vertriebskanäle Sie ansprechen und welcher Verbrauchertyp Sie sind. 

Wir verwenden Marketing-Cookies der folgenden Anbieter: 

 

● LinkedIn-Marketinglösungen 

Einige unserer Websites verwenden Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn 

Corporation, 2029 Stierlin Court Mountain View, CA 94043, USA. Die Verantwortlichkeit für 

Datenschutzangelegenheiten außerhalb der USA liegt bei LinkedIn Ireland, Wilton Plaza, Wilton Place, 

Dublin 2, Irland. 

 

Wenn Sie auf LinkedIn auf eine unserer Werbekampagnen klicken, werden Sie teilweise auf unsere 

Website weitergeleitet. Wenn Sie uns dann über unsere Kontaktformulare eine Nachricht senden, wird 

eine Technologie von LinkedIn Marketing Solutions verwendet, um dieses Verhalten zu messen.  

 

LinkedIn speichert die Daten zum Zweck der Messung der Kampagneneffektivität. Die Daten werden 

solange gespeichert, wie die Kampagne von LinkedIn Marketing Solutions andauert, was mehrere 

Monate dauern kann. Das tatsächliche Timing kann zwischen mehreren Kampagnen mit LinkedIn 

Marketing Solutions unterschiedlich sein. Solche Kampagnen werden in bestimmten Inhaltsbereichen 

und Angeboten unserer Website und für bestimmte Zielgruppen eingesetzt.  



Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie in der Datenschutzerklärung von LinkedIn unter 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. 

 

● Google Ads Conversion Tracking 

Bei dieser Technologie werden Cookies gesetzt, wenn Sie mit einer unserer Anzeigen bei Google 

interagieren, z. B. darauf klicken. Wenn Sie auf eine unserer Anzeigen bei Google klicken, werden Sie 

auf unsere Website weitergeleitet. Wenn Sie uns dann über unsere Kontaktformulare eine Nachricht 

zukommen lassen, wird eine Technologie von Google Ads verwendet, um dieses Verhalten zu messen. 

Google Ads speichert die Daten zum Zweck der Messung der Kampagneneffektivität. Sofern Sie der 

Kategorie Marketing-Cookies zugestimmt haben, verwenden wir wie beschrieben das Google Ads 

Conversion-Tracking.   

Google Ads-Cookies laufen 30 Tage nach Ihrem Klick auf Google Ads-Werbelinks ab. Weitere 

Informationen zu diesem Thema finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google unter 

https://policies.google.com/privacy. 

 

● Sklik 

 

Wenn Sie unsere tschechische Website (cz.kuehne-nagel.com) über eine Anzeige von seznam.cz 

(tschechische Suchmaschine) besuchen und uns dann über unsere Kontaktformulare eine Nachricht 

senden, wird eine Technologie von Sklik verwendet, um dieses Verhalten zu messen. Sklik speichert 

die Daten zum Zweck der Messung der Kampagneneffektivität. Wir werden dies nur tun, wenn Sie der 

Kategorie Marketing-Cookies zugestimmt haben.  

Sklik-Werbe-Cookies laufen 30 Tage nach Ihrem Klick auf Sklik-Werbelinks ab. Weitere Informationen 

zu diesem Thema finden Sie in der Datenschutzerklärung von seznam.cz unter 

https://www.seznam.cz/reklama/en/obsahovy-web/pravidla-reklamy/gdpr#ochrana-osobnich-udaju. 

Die Cookie-Datei dient ausschließlich der Messung der Effizienz von Werbekampagnen und wird nicht 

für andere Zwecke verwendet.  

 

Datenübertragung von Marketing-Cookies  

Wir geben diese Daten jedoch nur an Anbieter in Drittstaaten weiter, die eine vertragliche Vereinbarung 

nach den EU-Standardvertragsklauseln und zusätzlichen Sicherheitsmaßnahmen zur Herstellung eines 

ausreichenden Datenschutzniveaus akzeptiert haben. Indem Sie jedoch die Kategorie Marketing-

Cookies akzeptieren, willigen Sie auch ein, dass Ihre Daten von Anbietern in anderen Ländern, wie den 

USA, verarbeitet werden. Es besteht die Möglichkeit, dass US-Anbieter die Daten an die US-Behörden 

weitergeben müssen. Damit werden die USA nach den Datenschutzstandards der EU als Land mit 

einem unzureichenden Datenschutzniveau bewertet. Sofern Sie der Kategorie Marketing-Cookies 

zugestimmt haben, verwenden wir wie beschrieben das Google Ads Conversion-Tracking. Dieses 



Cookie-Banner wird Ihnen beim ersten Besuch unserer Website angezeigt. Sie können auch die 

Schaltfläche rechts oben auf dieser Seite verwenden, um Ihre Cookies zu verwalten. 

b) Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten mittels technisch notwendiger 

Cookies ist Art. 6 Abs. 1 Punkt f) DSGVO. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten mittels Cookies zu Performance-, 

Komfort- und Marketingzwecken ist bei Vorliegen einer entsprechenden Einwilligung des Nutzers Art. 

6 Abs. 1 Punkt a) DSGVO.  

 

VI. Registrierung 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir bieten Nutzern auf unserer Website die Möglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten 

zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns übermittelt und 

von uns gespeichert. Folgende Daten werden dabei im Laufe des Registrierungsprozesses erhoben:  

(1) Vorname 

(2) Nachname 

(3) E-Mail 

(4) Telefon 

(5) Firmendetails 

  

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert: 

(1) Informationen zum Browsertyp und der verwendeten Version 

(2) Betriebssystem des Benutzers 

(3) IP-Adresse des Benutzers 

(4) Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

(5) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt 

(6) Websites, die vom System des Nutzers über unsere Internetseite aufgerufen werden 

 

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 

Abs. 1 Punkt a DSGVO. 

  

Dient die Registrierung der Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist oder der 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

der Daten Art. 6 Abs. 1 Punkt b DSGVO. 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung 
Der Nutzer muss sich zur Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei er ist, oder zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen registrieren. 

  



Vorbehaltlich Ihrer Einwilligung, die wir für die genannten Registrierungszwecke einholen, und Ihrer 

jederzeitigen Möglichkeit sich wieder abzumelden, nutzen wir Ihre Daten auch, um Ihnen spezifische 

Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die für Sie von Interesse sein könnten. Sie können diese 

Dienste deaktivieren, indem Sie auf „Abmelden“ klicken. Wenn Sie nach dieser Zeit weitere 

Korrespondenz von uns anfordern, werden wir Ihre Anmeldung neu erstellen und Sie können dann 

erneut auf „Abmelden“ klicken, wenn Sie sich wieder abmelden möchten. 

 

 

4. Dauer der Speicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. 

  

Dies ist für die während des Registrierungsvorgangs zur Erfüllung eines Vertrags oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen dann der Fall, wenn die Daten für die Durchführung des 

Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, 

personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder 

gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen. 

  

Die personenbezogenen Daten aus Ihrem Account werden gespeichert, solange es für die Zwecke, für 

die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, erforderlich ist. Anderes gilt, soweit wir 

gesetzlichen Aufbewahrungsfristen unterliegen. Anderenfalls gilt: Sofern sie ihren Account für mehr als 

365 Tage nicht benutzt haben, nutzen wir Ihre E-Mail-Adresse, um Ihnen mitzuteilen, dass Ihr Account 

gelöscht wird. 

 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
Als Nutzer haben sie jederzeit die Möglichkeit, die Registrierung aufzulösen. Die über Sie gespeicherten 

Daten können Sie jederzeit abändern lassen. 

  

Sind die Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 

erforderlich, ist eine vorzeitige Löschung der Daten nur möglich, soweit nicht vertragliche oder 

gesetzliche Verpflichtungen einer Löschung entgegenstehen. 

 

VII. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches für die elektronische 

Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Wenn Sie diese Möglichkeit wahrnehmen, so werden die in 

der Eingabemaske eingegeben Daten an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: 

(1) Vorname 

(2) Nachname 

(3) Name der Firma 

(4) Land 



(5) E-Mail 

Im Hinblick auf die Verarbeitung der Daten wird im Absendevorgang auf diese Datenschutzerklärung 

verwiesen. Ihre Daten werden nur mit Ihrer Einwilligung zu Werbezwecken verarbeitet. 

 

Wird eine Kontaktaufnahme über eine bereitgestellte E-Mail-Adresse angeboten, werden in diesem Fall 

die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. 

  

Es erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließlich für die Verarbeitung 

der Konversation, und im Falle Ihrer ausdrücklichen Einwilligung, für Werbezwecke, verwendet. 

 

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 

Abs. 1 Punkt a DSGVO. 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail 

übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 Punkt f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines 

Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 Punkt b DSGVO. 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur 

Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das 

erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Eine Verarbeitung Ihrer Daten zu 

anderen als den angegebenen Zwecken (z. B. zu Werbezwecken) findet ohne Ihre Einwilligung nicht 

statt.  

  

Die sonstigen während des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, 

einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer 

informationstechnischen Systeme sicherzustellen. 

 

4. Dauer der Speicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder die Daten für die Erreichung 

des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der 

Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann 

der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, 

wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt 

ist. 

 

5. Widerspruchsrecht und Widerrufsrecht 
Sie haben jederzeit das Recht, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zu 

widerrufen. Treten Sie per E-Mail mit uns in Kontakt, können Sie der Speicherung Ihrer 

personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht 

fortgeführt werden. 



  

Den Widerruf und den Widerspruch zur Speicherung richten Sie bitte an uns per https://privacy.kuehne-

nagel.com/dsar-form.  

 

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in 

einem solchen Fall gelöscht. 

 

VIII. Werbung / Marketing 
Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden für Direktmarketingzwecke gemäß den gesetzlichen 

Bestimmungen. Dabei achten wir insbesondere darauf, dass unsere Dienstleistungen bestmöglich auf 

Ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind.  

 

Sie können jederzeit der Verarbeitung Ihrer Daten zu Werbezwecken durch eine schriftliche Nachricht 

an https://privacy.kuehne-nagel.com/dsar-form widersprechen oder Ihre Einwilligung widerrufen, ohne 

dass hierfür andere als die Kosten nach den Basistarifen anfallen.  

Zur Abmeldung vom Newsletter befindet sich ebenfalls ein entsprechender Link am Ende des 

Newsletters.  

Wir weisen darauf hin, dass in Ausnahmefällen auch nach Eingang Ihres Widerspruchs Werbemittel 

zugesandt werden können. Dies hat technische Gründe und bedeutet nicht, dass wir Ihren Widerspruch 

nicht umsetzen. 

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Punkt f) DSGVO. Unser Interesse an der 

bedarfsgerechten Ansteuerung von Werbung ist als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift 

anzusehen.  

 

Personenbezogene Analyse 

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir Ihr Kauf- und Online-Nutzerverhalten auch personalisiert auswerten 

dürfen, um herauszufinden, inwieweit Sie unsere Werbung ansprechen, welche Produkte Sie 

besonders interessieren, welche Einkaufskanäle Sie ansprechen und welche Art des Verbrauchers sind 

Sie.  

Dabei werden Ihre personenbezogenen Daten (Vorname, Nachname, Anschrift, ggf. E-Mail-Adresse), 

Transaktionsdaten (z.B. Kauf- und Bestellhistorie), sonstige Kernkundendaten/Attribute und Klickdaten 

(z.B. Website, Newsletter) verarbeitet, um unseren Service zu verbessern und unsere Angebote auf 

Sie abzustimmen (z.B. für den Nutzer besonders interessante Aktionen, Rabatte, exklusive 

Produkttests).  

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Punkt a DSGVO auf Grundlage Ihrer 

Einwilligung.  



Newsletter 

Mit unseren KN-Newslettern haben Sie die Möglichkeit, regelmäßig per E-Mail über unsere Leistungen 

und Aktionen informiert zu werden. Insbesondere können Sie die Newsletter-Schwerpunkte durch 

Angabe Ihrer Präferenzen selbst bestimmen. 

Dabei werden Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Vorname, Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse) 

und ggf. Transaktionsdaten (z B. Einkaufs- und Bestellhistorie), sonstige Stammdaten sowie Klickdaten 

(z. B. Webseite, Newsletter) zur Verbesserung unseres Service sowie für auf Sie zugeschnittene 

Werbung (z. B. Werbeaktionen, die für den Nutzer von besonderem Interesse sind) verarbeitet werden.  

Sie können Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 Punkt a DSGVO jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen. 

Der Verarbeitung Ihrer E-Mail-Adresse zu Werbezwecken können Sie jederzeit widersprechen unter 

https://privacy.kuehne-nagel.com/dsar-form oder Ihre Einwilligung widerrufen, ohne dass hierfür andere 

als die Kosten nach den Basistarifen anfallen. 

Über einzelne Funktionalitäten in unserem Newsletter können wir persönlich nachvollziehen, welche 

Inhalte unseres Newsletters für unsere Kunden besonders interessant sind. Die Ergebnisse dieser 

Analysen verwenden wir in Bezug auf die jeweilige Person ausschließlich zum Zweck der Verbesserung 

und bedarfsgerechten Gestaltung unseres Angebots sowie zum Zwecke der Direktwerbung. 

 

IX. Datenverarbeitung zur Erstellung eines Profils in der 
Kühne+Nagel Talent Community 

 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Auf der Kühne+Nagel-Karriereseite können Sie auf verschiedene Arten ein Profil in der Kühne+Nagel 

Talent-Community erstellen: 

 

1) Registrierung und Hochladen Ihrer Daten und Informationen unter (https://jobs.kuehne-

nagel.com/global/en/jointalentcommunity?applyType=JTC). 

2) Verwenden des ChatBot als Kommunikationskanal. 

3) Abonnieren einer automatisch generierten Job-Benachrichtigung, die Sie über aktuelle 

Stellenangebote in der Kühne + Nagel Gruppe informiert. 

 

2. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Registrierung in der Kühne+Nagel Talent Community bietet Ihnen die Möglichkeit, vor und nach 

einem konkreten Bewerbungsprozess Ihr Profil über eine Suchfunktion Gruppenunternehmen von 

Kühne+Nagel zur Verfügung zu stellen, bei denen Sie sich nicht aktiv beworben haben. 

 

Die Anmeldung ist freiwillig und unabhängig vom jeweiligen Bewerbungsverfahren. 

 

3. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 



Die Rechtsgrundlage für die Speicherung Ihres Profils ohne konkrete Bewerbung für eine bestimmte 

Stelle und für die Übermittlung Ihres Profils an die Konzernunternehmen ist Art. 6 Abs. 1 Punkt a) 

DSGVO, Ihre Einwilligung. 

 

4. Dauer der Speicherung Ihrer Daten 
Ihre Einwilligung gilt bis zum Löschen Ihres Profils und kann von Ihnen jederzeit mit zukünftiger Wirkung 

widerrufen werden. Für den Fall, dass Sie Ihre Einwilligung widerrufen sollten, entzieht Kühne+Nagel 

den Konzernunternehmen ihre Zugriffsrechte auf Ihre Bewerbungsdaten. 

 

Sofern Sie Ihre Einwilligung nicht früher widerrufen, wird Ihr Profil spätestens nach 3 Jahren nach Ihrer 

letzten Aktivität gelöscht. 

 

X. Rechte der betroffenen Person 
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen 

Ihnen die nachfolgend aufgeführten Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu. 

 

Sie können Ihre Rechte jederzeit unter  https://privacy.kuehne-nagel.com/dsar-form/ geltend 

machen. 

 

1. Auskunftsrecht 
Sie können von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber anfragen, ob personenbezogene 

Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. 

 

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie vom Verantwortlichen über folgende Informationen 

Auskunft anfragen: 

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; 

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; 

(3) die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden; 

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, 

falls konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung der 

Speicherdauer; 

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch den 

Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung; 

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde; 

(7) alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen 

Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden; 

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 

22 Abs. 1 und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – aussagekräftige Informationen 



über die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer 

derartigen Verarbeitung für die betroffene Person. 

 

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden. In diesem 

Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im 

Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu werden. 

 

2. Recht auf Berichtigung 
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung von Daten gegenüber dem 

Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder 

unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen. 

 

3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten anfragen: 

(1) wenn Sie der Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen für eine Dauer 

widersprechen, die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der 

personenbezogenen Daten zu überprüfen; 

(2) die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten 

ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten 

verlangen; 

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht 

länger benötigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen benötigen, oder 

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben 

und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren 

Gründen überwiegen. 

 

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen diese 

Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen 

natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 

Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 

Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, werden Sie 

von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird. 

 

4. Recht auf Löschung 
a) Löschpflicht 
Sie können von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 

unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzüglich zu 

löschen, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft: 



(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder 

auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. 

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 Punkt a oder 

Art. 9 Abs. 2 Punkt a DSGVO stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für 

die Verarbeitung. 

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen 

keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 

Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein. 

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet. 

(5) Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer 

rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten 

erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt. 

(6) Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der 

Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben. 

 

b) Information an Dritte 
Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und ist er 

gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft er unter Berücksichtigung der 

verfügbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maßnahmen, auch 

technischer Art, um für die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten 

verarbeiten, darüber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller Links 

zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen 

Daten verlangt haben. 

 
c) Ausnahmen 
Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist: 

(1) zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information; 

(2) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union 

oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung 

einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, 

die dem Verantwortlichen übertragen wurde; 

(3) aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen Gesundheit gemäß Art. 9 

Abs. 2 Punkt h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO; 

(4) für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische 

Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter 

Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung 

unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, oder 

(5) zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

5. Auskunftsrecht 
Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber 

dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie 



betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der 

Daten oder Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich 

oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. 

Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu 

werden. 

 

6. Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Außerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch 

den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern: 

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Punkt a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 

Punkt a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 Punkt b DSGVO beruht und 

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

 

In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen 

übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dürfen 

durch diesen Prozess nicht beeinträchtigt werden. 

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die für 

die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung 

öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde. 

 

7. Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Punkt 

e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen 

gestütztes Profiling. 

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei 

denn, er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 

Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, 

haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, 

soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet. 

Sie haben die Möglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der 

Informationsgesellschaft – ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG – Ihr Widerspruchsrecht mittels 

automatisierter Verfahren auszuüben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden. 



 

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch 

den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

 

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profiling 
Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich 

Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung 

entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich benachteilt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung: 

(1) für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen 

erforderlich ist, 

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der 

Verantwortliche unterliegt, zulässig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene 

Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen 

enthalten oder 

(3) mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgt. 

Allerdings dürfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten 

nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 Punkte a oder g gilt und angemessene 

Maßnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen 

wurden. 

 

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fälle trifft der Verantwortliche angemessene Maßnahmen, um 

die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht 

auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen 

Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehört. 

 

10. Recht auf Einreichung einer Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 
Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen 

das Recht auf Einreichung einer Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, 

zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 

gegen die DSGVO verstößt. 

Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeführer 

über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen 

Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO. 

 

XI. Anzeige von Datenschutzvorfällen 
Datenschutzvorfälle können jederzeit unter privacy@kuehne-nagel.com angezeigt werden. 

  



Ein Datenschutzvorfall bedeutet eine Verletzung der Sicherheit, die zur versehentlichen oder 

unrechtmäßigen Zerstörung, zum Verlust, zur Veränderung, zur unbefugten Offenlegung oder zum 

unbefugten Zugriff auf personenbezogene Daten führt, die von uns oder einem von ihm beauftragten 

Dritten übertragen, gespeichert oder anderweitig verarbeitet werden.  

 

XII. Minderjährige 
Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Erziehungsberechtigten keine 

personenbezogenen Daten an uns übermitteln. Gemäß Art. 8 DSGVO dürfen Kinder bis 16 Jahre 

solche Einwilligungen nur mit Zustimmung der Erziehungsberechtigten erklären. Personenbezogene 

Daten von Minderjährigen werden nicht bewusst erhoben und verarbeitet. 

 

XIII. Aktualität und Gültigkeit dieser Datenschutzerklärung 
Kühne+Nagel behält sich vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit und mit künftiger Wirkung 

anzupassen. Es wird deshalb empfohlen, sich diese Datenschutzerklärung in regelmäßigen Abständen 

erneut durchzulesen. 

 
Stand Dezember 2021 
 


