
 
 
 
 
 

Kuehne + Nagel 业务合作伙伴隐私声明 
 

遵守数据保护和隐私法是 KUEHNE + NAGEL（简称“KN”）公司以值得信赖的方式开展业

务所不可分割的部分。KN 承认并保护 KN 的客户、分包商、供应商和其他业务合作伙伴（以

下简称“KN 合作伙伴”）的个人数据的安全和隐私。因此，KN 在处理个人数据时将遵守关

于数据保护和数据安全的适用法律，包括《通用数据保护条例》（以下简称“GDPR”）。 
 

1. 处理个人数据的目的  
 

在与 KN 的业务关系中，KN 可能出于以下目的处理个人数据： 
 

a) 与 KN 合作伙伴就 KN 或 KN 合作伙伴的产品或服务进行沟通，例如回应请求、询价、

发送服务警报； 
 

b) 规划、执行和监控与 KN 合作伙伴的（合同）关系；例如，执行交易和履行订单，安

排运输和交付，跟踪和追踪运输，审计，开具发票和会计核算，处理付款； 
 

c) 进行客户（满意度）调查、营销活动、市场分析或其他营销活动；  
 

d) 维护和保护我们的产品、服务和网站的安全，预防和发现安全威胁、欺诈或其他恶意

活动； 
 

e) 确保遵守法律义务（例如法定保留期限）、有关诚信尽职调查的义务（以防止白领犯

罪或类似犯罪）以及 KN 政策或行业标准；  
 

f) 通过建立、行使或维护法律索赔来执行合同；以及 
 

g) 在进行相关商业交易之前，与反恐名单进行数据对比。 
 

2. 所处理的个人数据的类别和法律依据 
 

出于上述目的，KN 可能会处理以下类别的个人数据： 
 

a) 联系信息，如托运人、收货人、我们 IT 系统的注册用户、分包商、司机的全名、办公

地址、办公电话、办公手机号码和办公电子邮件地址； 
 

b) 付款数据，例如处理付款和防止欺诈所需的数据，包括信用卡/借记卡号码和其他相关

的账单信息； 
 

c) 在与 KN 的项目或合同关系中必须处理的进一步信息或由 KN 合作伙伴自愿提供的信

息，例如订单、支付款项、请求和项目里程碑； 
 

d) 从公开资源、诚信数据库和信用机构收集的信息；以及 
 

e) 如果诚信尽职调查需要：关于关键员工的资格和针对 KN 合作伙伴或其关键员工的相

关诉讼或其他法律程序的信息。 



 
 
 
 
 
 
除非另有说明，处理个人数据的法律依据是《通用数据保护条例》第 6 条第 1 款 (b)、(c) 或 (f) 
项或，KN 合作伙伴明确提供的 GDPR 第 6 条第 1 款 (a) 项中的“同意”。 
 

3. 个人数据的转移和披露 
 

KN 提供的服务原则上不以处理（收集、加工、使用）个人数据为目标，而是为了提供运输和

物流服务。KN 会处理传输给我们的个人数据以提供我们的服务。KN 可能将个人数据转移到其

他 KN 公司，但仅在出于上述目的需要转移的情况下。  
 
KN 仅在执行合同需要时或在获得有关人员同意的情况下将个人数据转移给第三方。在法律允

许的情况下，如果有必要遵守法律或确定、行使或捍卫法律要求，KN 可将个人数据传输给法

院、执法部门、监管机构或律师。 
 
KN 聘请了服务提供商（所谓的数据处理者），例如托管或 IT 维护服务提供商，他们仅根据 
KN 的指示行事，并且根据合同必须遵守适用的数据保护法。 
 
个人数据的接收者可能位于欧洲经济区以外的国家/地区或其他确保提供适当保护水平的国家/
地区，这些国家/地区的适用法律没有提供与个人本国法律相同的数据保护水平。在这种情况

下以及在适用法律允许的情况下，KN 会采取措施，通过其他方式实施适当和合适的保障措施

来保护个人数据。 
 

4. 保留期限 
 

除非在收集 KN 合作伙伴的个人数据时有明确的说明（例如在 KN 合作伙伴提供的明确同意书

中），如果保留个人数据对于收集或处理这些数据的目的不再有必要，并且根据适用法律（如

税收或商业法律）没有法定的保留义务要求我们进一步保留个人数据，我们将删除这些数据。 
 

5. 撤销同意的权利 
 

如果 KN 合作伙伴声明同意由 KN 处理某些个人数据，KN 合作伙伴有权在任何时候撤回该同

意，并且具有未来效力，即撤回同意不影响基于撤回前的同意所进行的个人数据处理的合法性。

如果同意被撤销，KN 仅能在有其他法律依据的情况下进一步处理个人数据。 
 
 
 

6. KN 合作伙伴的权利和投诉以及数据保护联系人 
 
任何要求，包括关于访问、纠正或删除个人数据、限制处理、反对处理的权利或任何投诉，都

可以在以下地址提出 https://privacy.kuehne-nagel.com/dsar-form/ 
 
可通过以下联系方式联系数据控制者的数据保护专员： 
 
Kuehne + Nagel Management AG 
Kuehne + Nagel Haus 
P.O. Box 67 
8834 Schindellegi 

瑞士 



 
 
 
 
 

电子邮件：privacy@kuehne-nagel.com 

 
 
我们的隐私声明以及我们根据 GDPR 第 13、14 和 21 条进行的数据处理信息可能会不时地发

生变化。因此，我们建议定期查看本隐私声明。如果存在适用于业务合作伙伴的特定国家/地
区的隐私声明和/或与本隐私声明冲突的当地隐私法律和法规，则本隐私声明不适用。 
 

 

 

 


